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特 别 声 明

本软件在发布前已经过详细的测试，但仍不能保证完全没有错误。本软件会不定期发布升级版本和修复bug以不断完善本软件。如果出现软件错误的情况，用户可通过本公司客服或本公司公布的其他渠道获得技术支持。
对于因通讯系统或互联网网络故障、计算机故障或病毒、信息损坏或丢失、计算机或服务器系统问题或其它任何不可抗力原因而产生的损失，本公司不承担任何责任。

本手册内的图片及参数均为虚拟展示仅供参考，以实际部署安装版本为准。

本手册的一切解释权与修改权归本公司所有。

本手册的著作权属于上海融航信息技术股份有限公司。

上海融航信息技术股份有限公司
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注：下文中所有蓝色字体为管理平台中存在的配置项。橙色字体为需要留心并注意的关键点，标题带*表示章节内容有修正或更新。

内容新增：

整合章节，将部分常用模块整合到文本最后。
调整部分配置项名称变更图片。
其他配置增加新功能。
增加批量报单、强平、清仓功能章节。
修改当前持仓章节。
产品概述

    说明：
       软件名称：融航综合交易平台风控终端

  版权所有：上海融航信息技术有限公司



该软件由上海融航信息技术有限公司开发，与该公司所开发的综合交易系统配合使用。它可以对系统的资金账户和操作账户的资金，持仓，撤单进行监控，并具对账户进行强制平仓，以达到风险控制。该软件可由使用综合交易系统的的期货公司的相关人员使用，以控制账户的风险

运行环境需求

硬设备

CPU：

内存：526M以上

硬盘：10G以上

支持软件

操作系统 ：windows 2000及以上版本

网络环境

系统运行需要的网络支持环境，建议带宽在5M以上。

尊敬的用户：
欢迎使用。
在这份文档里面，我们将在模拟的交易系统上带您通过一笔报单，一步步了解平台的软件的基本功能的使用，并在后续介绍更为强大的功能，相信通过我们的介绍，您将因为软件的功能，而眼前一亮。
请放心，在文档里，我们会尽量用实例，图片，来避免您因阅读枯燥的文档而烦躁。

因为文档有较多的图片，为了方便查看，建议使用 web版式( 打开word 菜单的   视图 → web版式)

界面概述

先说下软件的界面，同客户端一样软件的信息（操作账户，资金账户，当前持仓，行情，持仓明细，等等）是通过不同的窗口区域来展现出来的。

这些窗口可以手动来控制它们的大小，位置，是否显示等，我们将这些窗口称为“面板”。


打开菜单:设置—>配置， 点击左侧的面板设置，里面可以设置哪些面板显示，哪些面板不显示，勾选完后，点击应用即可。
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如果您在交易过程中需要调整面板大小，比如，有的面板的信息量较大，或者较为重要，在交易过程中需要实时参看的（如，持仓信息），可以将鼠标移到不同面板的分界线，

当鼠标变化，按住鼠标左键不放，拖动，就可以修改大小了。

如果因为一些原因，要调整面板的位置（比如，将持仓信息或挂单面板放在眼睛容易“够得着”地方）。将鼠标移到面板的标题，然后按住鼠标不放，拖动。

这时，会出现一个“十”字形的图标（左下图），将鼠标拖到“十”字的某一个部分，在放开鼠标。窗口会停靠到一个新的位置（右下图）。
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如果在后面的操作过程中，因为列的宽度或者，信息过长显示不全，可以右键菜单使用“自适应列宽”，来调整
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面板介绍


上文我们介绍了如何打开显示各个界面，那这个各个界面分别显示了一些什么内容呢？下面我们就对这各个面板逐一进行介绍。

操作账户


我们在操作账户中为您陈列您当前的操作账号的所有基本信息：如下图：
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账户：即客户端登陆的操作账户名称。

姓名：即在管理平台上填写的开户人姓名。

电话：即在管理平台上填写的联系电话。

动态权益：即当前该操作账户当前的动态权益（动态权益 = 上日结存 + 持盈 +平盈 - 手续费 + 入金 - 出金）。

保证金：即当前操作账户持仓占用保证金总和。

持盈：即当前操作账户持盈。

平盈：即当前操作账户平盈。

手续费：即当前操作账户已扣除的手续费。

冻结保证金：即当前操作账户未成交单占用保证金总和。

冻结手续费：即当前操作账户未成交单占用手续费。

可用：即当前操作账户当前可用资金（可用 = 动态权益 - 保证金 -冻结保证金）。

上日结存：即操作账户上一日的期末结存。

风险度：即当前保证金比上当前动态权益的百分比系数，您可在系统配置中设置保证金是否含冻结部分。

持盈比例：即当前操作账户持盈比上保证金的百分比系数。

净盈利：即当前平盈扣除手续费后实际的盈利。

逐笔盈亏：即当前操作账户的逐笔总持盈。

可取：即当前操作账户的可取资金，一般等于可用资金（由于此配置项会根据后台配置计算是否需要计入追保风险度或盈亏等，故交易中还请根据可用进行参考）。

连接状态：即当前操作账户是否已登录系统，如已登录则显示为已连接，若未登录则显示为已断开。

出金：即当前交易日操作账户出金金额。

入金：即当前交易日操作账户入金金额。

单边风险度：即当前操作账户多仓保证金减去空仓保证金。

追保风险度：即在管理平台上设置的操作账户追保风险度，会根据管理平台设置系统风控模式显示为数值或百分比形式。

强平风险度：即在管理平台上设置的操作账户强平风险度，会根据管理平台设置系统风控模式显示为数值或百分比形式。

份额：针对操作账户净值风控方案配置时使用，即在管理平台上设置的操作账户产品份额。

单位净值：针对操作账户净值风控方案配置时使用，即将当前操作账户权益除以管理平台上设置份额，得出当前操作账户单位净值。

总净值：针对操作账户净值风控方案配置时使用，即当前操作账户产品净值即动态权益。

开仓状态：即当前操作账户是否允许开仓，如取消勾选，则当前操作账户无法进行开仓操作。

总出入金：即操作账户上一日的期末结存，也就是期货结算准备金。


如果您想去掉一些显示信息，您对您的操作账户点击右键，
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选择列表设置，在其中取消勾选来隐藏掉一些您不需要的信息，最后点击应用。


同样的您也可以通过勾选来显示您原本隐藏的一些信息。如下图：
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您也可以通过在设置—>配置中打开该面板来进行显示或隐藏操作。


为了您多样化的需求，我们在操作账户设置面板的右侧设计有些个性化的配设，您可以对列表的字体、字体大小、字体颜色、背景等显示信息进行设置。


在这里我主要为您说明的是风险警示色和闪动色。


风险警示色：顾名思义，就是当您的账户出现风险时（也就是该操作账户出现在出现风险账户面板），我们会根据您设置的颜色对您的账户显示出相应的颜色，以起到一个警示作用，

如下图：
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当您的账户在一下情况下会时，您的账户背景会变为风险警示色：


操作账户持仓量接近或者达到持仓量限制。

操作账户资金接近或达到强平或追保风险限制。

操作账户撤单次数接近或达到撤单次数限制。

品种持仓的持仓量或者保证金达到限制。


闪动色：这个颜色是在您的盈亏发生变化时显示出的一个过渡色。假定我们设置闪动色为黄色，当您勾选是否闪动后，[image: image10.jpg]e,
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当您的盈亏情况发生变化时[image: image11.jpg]HRIY | PR F
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您所设定的颜色就会一闪而过，给您一个醒目的提醒。


下面我们再来说一说导出记录功能，这个功能就是对您目前操作账户的信息进行导出，当您点击导出记录时，会看到如下的窗口：
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您只需要对这个文件进行命名，然后选择存放的路径。最后点击保存。


我们的存储文件是csv格式，您可以通过使用记事本、或者Excel来打开它，查阅您的信息。


资金账户

上面介绍了有关于操作账户的面板上的基本功能，下面再来介绍我们的另一位重要成员资金账户面板

打开方式同上，所以也就不再做重复介绍了

在资金面板上详细的记录了您目前账户的所有信息。

您的账户信息都将巨细无遗的如实向您一览无余。
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账户：即资金账户名称。

姓名：即在管理平台上填写的开户人姓名。

电话：即在管理平台上填写的联系电话。

动态权益：即当前该资金账户当前的动态权益（动态权益 = 上日结存 + 持盈 +平盈 - 手续费 + 入金 - 出金）。

保证金：即当前资金账户持仓占用保证金总和。

持盈：即当前资金账户持盈。

平盈：即当前资金账户平盈。

手续费：即当前资金账户已扣除的手续费。

冻结保证金：即当前资金账户未成交单占用保证金总和

冻结手续费：即当前资金账户未成交单占用手续费

可用：即当前资金账户当前可用资金（可用 = 动态权益 - 保证金 -冻结保证金）。

上日结存：即资金账户上一日的期末结存。

风险度：即当前保证金/当前动态权益的百分比系数，您可在系统配置中设置保证金是否含冻结部分

持盈比例：即当前资金账户持盈比上保证金的百分比系数。

净盈利：即当前平盈扣除手续费后实际的盈利。

逐笔盈亏：即当前操作账户的逐笔总持盈。

可取：即当前可用资金可用扣除质押金额扣除信用额度减去盈亏，后的可取金额。

连接状态：即当前资金账户是否已连接上柜台，如已连接成功则显示为已连接，若连接失败则显示为已断开。

    这里需要特别注意的是此处的连接状态与操作账户显示断开状态表示客户没有登陆不同，

资金账户显示断开时，表示您的资金账户已经与柜台失去连接，这种情况下，您的操作账户是无法进行任何下单操作的。

当您发现资金账户显示断开时请第一时间连联系我们，并告知我们您的环境与您的资金账户名。


如下图：
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出金：即当前交易日操作账户出金金额。

入金：即当前交易日操作账户入金金额。

单边风险度：保证金 / 动态权益。

份额：针对操作账户净值风控方案配置时使用，即在管理平台上设置的操作账户产品份额。

单位净值：针对操作账户净值风控方案配置时使用，即将当前操作账户权益除以管理平台上设置份额，得出当前操作账户单位净值。

总净值：针对操作账户净值风控方案配置时使用，即当前操作账户产品净值即动态权益。

开仓状态：即当前操作账户是否允许开仓，如取消勾选，则当前操作账户无法进行开仓操作。

总出入金：即操作账户上一日的期末结存，也就是期货结算准备金。

盈利比例：即当前资金账户动态权益扣除参考资金后乘以比上参考资金后的百分比系数。

初始资金：即资金账户的出入金之和。

锁定金额：,即资金账户挂单的冻结保证金。

信用额度：即读取当前资金账户的信用额度。

份额：    无效列

持仓市值：即当前资金账户持仓市值。

市值/净值：资金账户的持仓市值除以动态权益，在总计一栏中，是用持仓市值/总净值，在总净值为0的情况下，会用持仓总计值/动态权益（后续均会采用持仓市值/总净值）

期货公司名称：即管理平台中选择的经济公司。

还有一个小功能这里特别要说明一下

那就是状态勾选框项：此勾项取消后勾选后您当前资金账户及其所属的操作账户都将无法进行开仓，

当您取消了勾选时，我们会有相关提示，向您确认。如下图：
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反之如果您勾选以后，我们再次提醒您是否要设为允许开仓状态，
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当您点击确认后，您的该资金账户及所属操作账户都将重新允许开仓。


产品


在产品面板上显示了您在管理平台中设置的资金账户分组，您可以通过组名了解您目前产品的实时情况。


[image: image17.png]R | RAERP | Balke

e S RS RTE P 10| 8 Hrp 8 | 1B | L 2 T (AR | i P ARIE | T 8 P | PR B | Y 77 8 P | R SRt 22 7 6 E ) | 1 PR b
TS015 956,527.710 [ 0 956,527.710 1,000,000  0.957 [ [ [ 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%





组名：即产品名称。


动态权益：即产品当前期货的动态权益。


保证金：即产品当前占用保证金。


持仓市值：即当前这个产品持仓当前市值的总和。


总净值：即产品的总净值。


份额：即产品的份额。

单位净值：即当前产品的总净值除以份额后计算出的单位净值。


敞口市值：即您的当前持仓所有买方向合约市值和所有卖方向的市值之差。


绝对敞口市值：即先分品种计算每个品种的所有买方向合约市值和所有卖方向市值的差的绝对值之和。

敞口保证金：即您的当前持有的多仓减去空仓后的保证金之差。


持仓市值比例：即产品所产品持仓当前市值的总和比上您在管理平台上配置的分母类型。

保证金比例：账户所持有的合约的保证金的总和比上您在管理平台上配置的分母类型。

敞口市值比例：即您的当前持仓市值多仓减去空仓后的市值比上您在管理平台上配置的分母类型。

绝对敞口市值/总净值: 即分品种计算每个品种的所有卖方向合约市值和所有买方向合约市值差的绝对值比上您在管理平台上配置的分母类型。

敞口保证金比例：即您的当前持仓市值多仓减去空仓后的保证金比上您在管理平台上配置的分母类型。
保证金比例（含冻结）：账户所持有的合约的保证金的总和，此处是计算上冻结保证金的。
绝对敞口保证金：即分品种计算每个品种的所有买方向合约市值和所有卖方向保证金的差的绝对值之和。

特别说明的是： 管理平台上设置的分母类型可分为产品总净值、动态权益、劣后资金及前一日总净值，您可以根据您的风控条款限制进行对应的配置。

如下图：

[image: image18.png]—ERIEBRE 0 % THREERE

A A v SEHA
Hm =kl v

W A





另外该面板依旧支持导出数据功能。


所有报单


在您报单成功后，相关信息会在所有报单面板中显示出来。


您可以通过打开菜单:设置—>配置—>面板配置中勾选所有报单，来打开所有报单面板。
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打开所有报单后，您会发现该面板上面除了一个孤零零的刷新和强撤按钮，其余是一片空白。
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您一定会存在疑问为什么我报单成功了，所有报单面板仍然没有显示呢？

首先您要选中您的操作账户，此时您会发现所有报单面板的表头右侧显示出了您的当前选中账户，如下图
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在这时您点击[image: image22.jpg]BT



按钮，此时您的报单信息就会立刻的显示出来
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合约：即当前选定账户的该笔报单的合约信息

买卖：即当前选定账户的该笔报单合约买卖方向

投保：即当前选定账户的该笔报单合约报单类型（投机/套保）

价格：即当前选定账户的该笔报单合约成交价格

开平：即当前选定账户的该笔报单合约开平状态

成交量：即当前选定账户的该笔报单合约成交数量

报单编号：即当前选定账户的该笔报单的报单编号（由系统生成）

报单状态：即当前选定账户的该笔报单的成交状态

未成交量：即当前选定账户的该笔报单的未成交数量

总报单量：即当前选定账户的该笔报单的总报单数量

报单时间：即当前选定账户的该笔报单的报单时间（系统所在的服务器时间）

最后更新时间：即当前选定账户的该笔报单最后一次收到的报单信息时间。（系统所在的服务器时间）

您也可以在操作账户面板中点击右键，选择右键菜单中的查询报单，直接对报单信息进行查询。此时就算您先前没有勾选操作账户面板，它也一样会被显示并前置。

这里要说明一下的是，在操作账户面板中不单只是显示您在风控端的第三方报单记录，而是将该操作账户的所有报单都显示出来。
我们的操作账户也有导出记录功能，操作和操作账户导出记录一样，您只需点击右键，选择右键菜单中的导出记录即可

在我们的所有报单面板上，不但支持查询我们还支持您进行撤单操作，如果您想撤去操作账户已经报出的未成交单，又该如何操作呢？

首先您先选中您想要撤单的记录。
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首先您先选中该条记录，然后点击[image: image25.jpg]|_mm |



，


此时系统会提示您是否要强撤选中的报单。
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当您点击是以后，您的会发现未成交单状态已变为了撤单状态
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同样的，您也可以再面板配设中选中操作账户面板，和操作账户面板一样，您也可以修改操作账户面板的显示项、字体风格、大小、颜色等个性化风格。

由于我们所有的面板几乎都可以进行显示项、字体风格、大小、颜色等个性化风格的设定，下文中就不再一一介绍了。

当前持仓



上文在所有报单面板中，我们提到了撤单的操作，既然可以撤单，在风控端自然也支持平仓操作。



您可以在面板配置中打开账户合约面板
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当前持仓面板也是对于您的操作账户来进行设置的，所以您先要选中您的操作账户


随后当前持仓面板就会直观的显示出您当前的持仓情况。
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合约ID：当前选定账户持仓合约名称
买卖：当前选定账户持仓合约的买卖方向
逐日浮盈：当前选定账户持仓合约的最新价和结算价的差值，此数值是由风控端根据接收到的行情数据进行本地计算。具体算法如下：

 多仓逐日浮盈=（最新价 - 昨结算价）* 手数* 合约乘数    

             空仓逐日浮盈=（昨结算价 - 最新价）*手数*合约乘数
逐笔浮盈：当前持仓合约的最新价和开仓价的差值，此数值是由风控端根据接收到的行情数据进行本地计算。具体算法如下：

多仓逐笔浮盈=（最新价 - 开仓价）* 手数* 合约乘数    

空仓逐笔浮盈=（开仓价 - 最新价）*手数*合约乘数
今仓：当前选定账户持仓合约的今仓数量
昨仓：当前选定账户持仓合约的昨仓数量
持仓量：当前选定账户持仓合约的持仓总量
占用保证金：当前选定账户持仓合约占用的保证金总和
逐日开仓均价：当前选定账户持仓合约最新价与昨结算价平均值

逐笔开仓均价：当前选定账户持仓合约最新价与开仓价的平均值
投机：当前选定账户持仓合约投机合约数量
市场持仓量：当前选定账户持仓合约的全市场持仓数量

持仓占比：当前选定账户持仓合约的持仓数量比上市场总量
套保：当前选定账户持仓合约的数量

如果您需要看到您的撤单情况您可以选择[image: image31.png]C meEe



即可看到您的撤单情况，如下图。
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好了，下来说说这个强平功能，

首先您要先选中您想要平仓的合约，此时下方原本空白的合约框中会自动填入您的合约名称。

随后您在数量框中填入数量，随后点击强平按钮。
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点击强平后，如果您填写的数量大于您当前的持仓量。


我们的系统会提醒您平仓量大于持仓量，请您重设下单量，如下图
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如果数量在您的持仓数量范围内，我们会再一次向您确认您的强平操作
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选择是后您该持仓将会被强制平仓。


如果您平的是客户端的持仓，那在客户端的所有委托和成交记录中均会开平列显示出强平的状态。

关于强平的细节配置与操作方法在后面会有独立的章节进行说明。
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紧随其后来对清仓功能进行下介绍，由于盘中由于账户发生交易风险，可能您需要对操作账户持仓进行一键清仓，

这里需要特别说明的是：功能将对账户上所有持仓进行清仓，并不区分投机仓与套保仓。具体操作在后续章节中会有详述。
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当然这里特别要一提及的是，当您的操作账户与资金账户持仓不一致时，您如果需要做补单操作就是在当前持仓面板中进行操作的。

您可以右键菜单中选中第三方报单，从而对操作账户进行开、平仓的补单操作。
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关于第三方报单的功能与使用方法在后面会有独立的章节做详细说明，具体的您可以参考下第三方报单章节。


我们也可以对合约信息中的颜色和字体等个性化风格进行配设。
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由于当前持仓面板是由撤单和持仓两个面板组合而成的，所以您这里可以根据您的需要分别对它们的风格进行配设，

以便于您对该更一目了然的了解当前的交易情况。

异常提示


当您的客户端或者风控段出现异常情况时，在我们的异常提示面板中会显示出您当前的异常信息。当您第一次打开软件时需要点击查询按钮此时我们会为您查询您的当日的异常信息。


如下图：


[image: image41.jpg]HEREIR | T | FRRT

s AL i Y-S 21
@ 141721 xh  TEARE. FEFRE [3RIFFREIF 1412][3][2177.000][0 - 0 < 3]
O 141644 xh  TEARE, FHEFRE [3RI(FREIF 1412][3][2177.200][0 - O < 3]

© 093322
© 093312

R EEARB(IF 141218008 SRIFFeIF1412][1]2391.600]
FEMP EREARR(IF 1412004008 FRIFFIF1412][1][2391.600]




您需要通过这些异常提示信息，来及时作出应对。所以这个面板是极为重要的。当在操作账户报单提示非法报单时，请第一时间查看这个面板。

常见的有：

1.异常提示信息中如果提示资金账户组不可用，那么请立即查看资金账户是否连接正常。

2.异常提示信息中如果提示资金账户无可用持仓。那么请先确认资金账户是否正常连接，如果如果资金账户正常连接，

请在操作账户总持仓与资金账户总持仓面板中，校对两边的持仓是否一致，并确认是否进行过外部报单（资金账户直接报单）。

3.异常提示信息有外部报单，请立刻确认总账户是否在进行报单操作。

如是对产品进行事后风控（即主账户报单操作账户自动映射）则异常提示为消息列中会显示已处理外部报单，并参数列中附上具体的报单信息，如下图：
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4.异常提示信息中如果提示账户存在自成交风险，则请立刻确认同一资金账户下的其他操作账户，或此操作账户上是否挂有合约相同、买卖方向相反，价格存在交叉的未成交单。

5.异常提示信息中如果提示空仓（或多仓）不足无法平仓，则请立刻确认操作账户上挂有未成交单，如果有则需要先进行强撤

6.异常提示信息中如果提示操作账户已触发追保风险度（将被限制开仓），则此操作账户已经触发了管理平台上所配置追保风险度，

括号中的将被限制开仓，取决于后台配置是否触发追保风险时限仓，否则就只显示括号前部分。

7.异常提示信息中如果提示操作账户已触发强平风险度，请立即减仓/正在自动减仓，则此操作账户已经触发了管理平台上所配置强平风险度，

括号中的将被限制开仓，取决于后台配置是否开启自动强品，开启情况下，则会显示正在自动减仓。

8.异常提示信息中当您的产品触发风控方案时。会在消息列中显示出您当前的产品、对应的配置的风控方案、以及触发的风控阀值，并在参数列中显示对应的报单。
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如果在您软件运行过程中发生了异常情况，该面板会实时为您更新异常信息。

和其他许多面板一样，该面板的同样支持导出记录功能。
当然，我们肯定是希望这个面板上出现的信息越少越好，因为您能正常平稳的交易，是我们最大的心愿。

操作账户总持仓与资金账户总持仓


这两个面板显示的内容就和它们的名字一样。由于这两个面板主要的功能只是对您的持仓进行一个总计。

它的主要用于，是在客户进行外部报单后（总账户报单），能对操作账户与资金账户的持仓进行一个比对，以便于及时校准两边持仓。

您同样在页面配置中打开它们
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它们会根据您的合约、买卖方向以及持仓量进行一个统计


下图为显示效果
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出现风险账户


当您显示了资金账户发生了风险时，会在出现风险账户面板中显示该资金账户的名称
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当您点击这条信息时在下方会显示出该操作账户出现风险的详细信息。
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那在什么情况下您的账户会被列为风险账户呢？下面我们为您简单的罗列一下：

操作账户持仓量接近或者达到持仓量限制。

操作账户资金接近或达到强平或追保风险限制。

操作账户撤单次数接近或达到撤单次数限制。

品种持仓的持仓量或者保证金达到限制。


该面板暂不支持导出功能。

持仓明细

我们了解报单信息，那目前的持仓信息又该在哪里找到呢？

持仓相关的信息会在持仓明细面板中显示出来。


您同样也可以通过面板配置中勾选持仓明细，来打开持仓信息面板。
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持仓明细的操作基本与所有报单面板相同。

打开持仓明细面板后，您也要先选中您的操作账户，此时您会发现持仓明细面板的表头也与所有报单面板一样在右侧显示您当前的操作账户
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同样的，您点击[image: image51.jpg]BT



按钮持仓信息便会即刻显示出来。
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您也可以选择操作账户面板中点击右键项持仓明细，直接对报单信息进行查询。

当然持仓明细面板也支持在持仓信息配置页中修改显示项、字体风格、大小、颜色等个性化的风格，

也支持导出记录功能，您同样只需点击右键，选择右键菜单中的导出记录即可导出数据。

成交明细

上述两个面板介绍完了，我们的操作账户面板的右键菜单只剩下查询成交记录对应的成交明细面板没有介绍了，

成交明细面板主要的功能是将操作账户当日的交易记录做一个统计，便于客户对操作账户的成交记录做一个汇总。

和前两个面板一样，您可以同样通过在面板配置中打开它虽有点击操作账户后点击刷新来查询成交信息，也可以直接点击上文提到的查询成交记录来快捷的查询。
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这里要着重提的是成交面板中的合计按钮，点您选择合计显示模式后，您今天对每个合约的买卖、开平做一个统计。

如下图：
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该面板也支持个性化颜色、字体的配设，方法也和其他面板一样。

本地报单


先前我们介绍了，您在风控端进行强平持仓的操作，在强平之后，在本地报单面板中就会您显示您风控端进行的强平操作
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您如果需要的导出数据，该面板的右键菜单中也支持导出记录功能。

行情


行情面板中会显示您当前持仓目前的行情情况，以便于您及时作出判断。
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您如果需要的导出数据，该面板的右键菜单中也支持导出记录功能。

风控方案


风控方案面板是用于显示您在管理平台上将风控绑定产品对应的资金账户后即可查看看在该产品对饮的风控方案。
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主要字段有


产品：即产品名称


风控方案：即您当前配置的风控方案


警戒线：即触发一级风控


强平线：即触发二级风控


当前值：即当前您的产品净值


状态：即当前您的风控方案是否已经触及风控方案。


这里需要特别说明的是：当您的产品达到您设置的净值区间时，会在风控方案面板中显示出您在管理平台上配置的对应风控方案，

并在异常提示面板中会在消息列中显示您的产品、当前净值中以及触发的风控方案阀值。并在参数列中显示对应的报单
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报单审核


报单审核面板主要用于显示子账报单时基金经理或产品经理对报单的审核情况。
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当您在管理平台上设置了您的风控账户为基金经理或产品经理后，如下图：
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在操作账户下单时，在风控端出现如下提示框：
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此时可以选择允许或拒绝这笔报单操作，此时会在报单审核面板显示出对应的信息。
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被允许的报单会显示在状态列显示经理允许，被拒绝的报单会显示经理拒绝，还未审核的报单会显示待审核。

被报单经理拒绝的报单，会在异常提示面板中显示出对应的报单信息。
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其他设置*
先前对我们风控端的主要功能进行了介绍，下面我们对一些小细节的设置进行一个汇总型的介绍。

我们就先从先编辑菜单进行介绍，您在界面的左上角能看到如下菜单：
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我们先来说一说系统，在菜单中有三个选项：导出所有、全部自适应列宽和退出。

[image: image65.png]



您在上文中应该会发现，我们风控端的许多窗口都能进行数据导出的操作，而我们的导出所有功能，计算将所有可以导出数据面板的一次性导出，并整合在同一张表中。

全部自适应列宽是对风控端显示的进行自适应列宽的操作，这样您就不用在各个面板中一次次进行同样的操作了。

退出就不必多做解释了，它的功能就是退出我们系统。

下来再来说说设置按钮，设置按钮中的配置在先前的文章中已经频繁的出现了它是用于配设界面及各种面板的显示风格.
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保存界面布局是用于保存您当前的个性化风格设定，当您点击这个选项时会出现如下面板，
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当您输入完您所定义的风格名称后，点击保存，即可保存当前的界面风格。

您定了性风格之后，可以再下拉下拉菜单中找到原来保存过的旧风格，您可以在选中该风格的情况下，点击删除。
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这样你原来定义的旧风格就被删除了。

紧随其后，我们对功能菜单进行下介绍。
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检查持仓：即对当前风控账户关注的操作账户总持仓之和与资金账户总持仓之和进行比较。

检查资金：即对当前风控账户关注的操作账户总权益之和与资金账户总权益之和进行比较。

第三方报单：即在上线时采用补单方式调整操作账户持仓与资金账户保持一致。

批量第三方报单：即在上线时采用报表导入补单方式调整操作账户持仓与资金账户保持一致。（在下文中会详细介绍）

持仓移入操作账户：即一键将资金账户持仓导入对应的操作账户上。

持仓移出操作账户：即一键将资金账户中对应持仓，从操作账户移除。

风险配置

先前我们提到过风险账户时，出现风险账户面板中向您显示提示信息，那这些提示又是在哪里进行配置的呢？

答案就是风险配置面板。如下图：

[image: image70.png]BHECESHRMG 50 % BHET
RHESRELSHMMNE % BB
AR RASHRAG B0 % BHET
SEIAFIR [50 % BT
BRELSERAL B0 % BHET





图中您可以对品种持仓、持仓保证金、撤单次数等信息进行设定，

您一定会问，那这个百分比是从什么地方得到的？

在风险配置面板中的所有百分比，都是取自您在管理平台中设置的限制，以持仓量限制为例，如果您在管理平台中设置了持仓量最大是100，

您设的总持仓达到限制设为50%时提醒，此时当您的操作账户持仓超过50手时，在风险账户面板中提示您出现了风险账户。

系统设置


您会发现在配置菜单中的系统设置面板非常简单。在上面只有前端显示和自动升级两个功能。
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前端显示：即窗口被置于最前，不会被其他窗口遮挡。

自动升级：及在我司风控端进行升级时，系统会在登陆时弹框提示，是否需要进行升级，一般我们建议客户保证风控端为最新版本，如下图。
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冻结不计入风险度：即在操作账户面板中风险度列是否要将冻结保证金计入风险度计算（风险度计算公式 = 保证金/动态权益）。
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资金账户风险度：即资金账户面板中风险度列的计算方法是采用动态权益/保证金模式，还是采用保证金/动态权益模式。
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提示应设置


如果您希望在出现风险账户或者发生异常时能有一个声音的提醒，您可以在配置菜单中选择提示音设置面板。
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您可以设置PC喇叭发音或者也可以在本地选择您计算机上的声音文件。
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常用功能项介绍
持仓检查
     当盘中出现服务器网络闪断、服务器因不可抗因素重启或进行外部报单后，如何对操作账户与资金账户持仓快速的进行比对呢？

您可以通过点击功能，然后点击持仓检查，快速的对您的持仓进行一个比对。
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如果您当前资金账户与操作账户持仓一致时，会有如下弹框提示信息。
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看到这个提示信息，您就知道，您当前的资金账户与操作账户的持仓是完全对等的了。

第三方报单应用场景及操作

       出于业务的需要，融航期货交易平台上面会经常的用到第三方报单的功能。那什么是第三方报单功能呢？我们定义：
直接报到融航期货交易平台的操作账户上而不报到资金账户上面的单子。

通过第三方报单的功能，我们可以随意的调整平台上面的各个操作账户的持仓情况。我们把他的应用场景分成五种情况： 

第一种情况：补仓调整操作账户持仓使之与资金账户一致

    使用背景：没有通过我们融航平台交易客户端报单，直接通过其它软件的外部报单

操作步骤：

1、风控端会出现外部报单提示。
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2、确定需要将哪个操作账户的持仓进行调整
  3、打开风控端调出第三方报单界面，点击设置，点击第三方补单
  4、进行补仓操作
     a、操作账户复核一下对应的操作账户，其中合约及开平方向选择这笔合约的买卖和开               

        平方向即可，

     b、价格输入对应的平仓单在柜台上的平仓价格，如果是今仓输入柜台的开仓价格，如  

        果是昨仓，输入昨结算价
     c、数量输入平仓数量，手续费不占用，后续您可以通过出入金的方式，将操作账户权       

        益和资金账户权益补成一致。  

     d、点击下单，再一次确认报单信息，并点击是， 完成报单操作，您这边可以看到资金账户持仓和操作账户持仓目前已经一致了，这个时候就已经将操作账户头寸补成和资金账户一致了

具体操作流程如下图：
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补单完成后效果如下图：
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第二种情况：将资金账户持仓同步至操作账户

使用背景：原本使用其他客户端报单的，后更换我们融航客户端，需要将之前的持仓同步至操作账户。

操作步骤：

1、点击设置，点击第三方补单，选择对应的需要补单的操作账户
2、输入合约信息及开平方向和价格，如果这笔持仓是昨仓，价格则输入结算价，如果是
   今仓，则输入柜台的开仓价格即可

  3、输入需要补单的数量，手续费同样也是不占用，后期按照出入金的方式，补齐权益即

     可。

  4、点击下单，并确认补单信息，再点击是，这个时候持仓，就同步过来了，结算之后不要忘记在管理平台上做出入金，保证权益保持一致。

操作流程如下图：
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最后可以看到我资金账户总持仓和操作账户总持仓已经保持一致了

第三种情况：移仓情况

使用背景：将一个操作账户的持仓移动到另一个操作账户上,比如将操作账户 

         （dxlsy）中的持仓移至另一个操作账户（lisi04） 下

操作流程

1、点击设置，点击第三方补单，选择对应的需要补单的操作账户（lisi04）（也即是持仓需要移至的操作账户）

  2、填写所需补单信息，选择操作账户为lisi04账户（仓位最终移至该账户），将需要移仓的操作账户（dxlsy）所有持仓信息相同填写，）手续费选择不占用。并点击下单
  3、将操作账户（dxlsy）中的持仓通过第三方报单平掉，手续费选择不占用

操作方法如下图：
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此时我操作账户总持仓变成四手，那么我们需要将原来dxlsy的操作账户持仓进行平仓。          

选择第三方补单，账户为dxlsy，将对应持仓，做平仓操作（买卖方向想反，开平方向相反），手续费选择不占用，价格输入开仓价，则不产生盈亏。以达到移仓的目的。
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  这样我的操作账户dxlsy持仓已经移动到操作账户lisi04上

第四种情况：合约进入交割月份

          
将对应的进入交割月份的合约，在交割当天结算后，（相对于融航系统应该在结算前补单）利用第三方补单的方式，对对应交割月份持仓，进行平仓操作。如果合约进入交割时间，请务必在交割日当天融航系统结算前，进行第三方补单。

操作流程:

1.选择持有交割合约的操作账户，

2.选择对应的交割合约，做平仓操作，买卖方向和开平方向与交割合约的持仓相反，手续费选择不占用
3.点击下单并确认平仓信息。点是
操作方式如下图
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第五种情况：套利套保单补单

操作流程：

1、点击设置，点击第三方补单，选择对应的需要补单的操作账户
      2、填写所需补单信息，并勾选对应的套利或套保。

      3、如果是套利单，则输第一腿和第二退合约，

      4、买卖方向和开平方向输入第一腿的买卖方向和开平方向。并输入两腿的价差
操作方法如下图：

[image: image103.png]®S =rEeEES  [[S| R FR|3

Isiod. 658 5670.... -500.. 168.



[image: image104.png]E=5RE . -

-
BEA: lisios -

&

I -] ]

I I FEEHD:

= 2 £ 2

g Aitgz:

P 4 F 3

#HE: Fak:

]nij ESCT] -

v EH T ER T8





[image: image105.png]B=SEE

ARAER P

Lizios 2




[image: image106.png]EERE

S lisiod
££I5P 160981610
BEER

FEFE

L 918.00

2 69200

= 22600

BEE ST
FamTEE

=N





确认报单信息并点击是。如果是套保则勾选套保，对应操作如下图
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批量第三方报单及移入、移出功能操作

当您遇到所同步的持仓较重情况时，您还可以使用较为快捷的批量第三方报单以及持仓移入、移出功能进行同步操作.

一、批量第三方报单

操作步骤：1.先打开导入三方报单.csv文件，并填入所需要的第三方报单的持仓信息

          2.点击功能，而后点击批量第三方报单
          3.选择对应的导入第三方文档.csv文件

          4.勾选对应的需要导入持仓的操作账户，并点击确定，

          5.通过本地报单和当前持仓，复核第三方报单
1.首先打开导入第三方报单文档，依行依列进行填写。（第一列表头需要删除）
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如下图：表示对操作账户补一手cu1609买开，价格是3000，且是投机单。
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2. 点击风控端功能，而后点击批量第三方报单
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3.选择对应的导入第三方文档.csv文件
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4.选择对应的操作账户进行勾选，表示对这个操作账户导入对应持仓， 
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5.点击确定之后再依次点击是，确认导入持仓
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6.然后点击操作账户，在本地报单和当前持仓复核下导入持仓
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二、持仓移入操作账户
 

操作步骤：1.点击功能再点击持仓移入操作账户。

          2.选择对应的资金账户和操作账户
          3.点击确定，之后仓位就移入操作账户了。

          4.最后一定要复核下操作账户持仓。

          特别注意;如果重复操作，会将持仓重新移入操作一次造成双倍仓，一次操作完毕，一定要先检查当前持仓，请谨慎操作

1.点击功能再点击持仓移入操作账户。
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2.选对应的资金账户和操作账户，然后点击确定 
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三、持仓移出操作账户

操作步骤：1.点击功能再点击持仓移出操作账户。

          2.选择对应的资金账户和操作账户
          3.点击确定，之后仓位就移出操作账户了。

          4.最后一定要复核下操作账户持仓。

          特别注意;持仓移出操作账户，只会匹配目前操作账户和资金账户相同的持仓并做对应的移出处理，（即只移出操作账户和资金账户共同拥有的持仓） 
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账户自动强平与手动强平操作


    关于操作账户的是否自动强平，主要取决于客户后台配置中是否开启了自动强平功能，

如果开启了则会在操作账户触发风险后对操作账户的持仓进行全部强平。

    由于是系统自动处理，届时会有异常提示信息提供推送到风控，就不再多做介绍，下面主要来说说手动强平。

一、强平操作账户持仓

如果客户需要手工强平除了上述提到的在当前持仓面板中输入合约及数量或点击持仓进行强平外，如下图。
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还可以在账户合约面板上对直接对持仓点击右键选择强平
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此时您会看到如下这个界面
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此时您可以对强平持仓的价格进行调整，您可以在价格栏中手动输入平仓价格，

也可以不填写价格直接点击下单，此时则会默认采用对手价进行平仓。

这里特别要注意的是如果不管是自动强平还是手工强平过程中，发现风控的异常提示面板提示空仓（或多仓）不足无法平仓，


这个上文已有提及，是由于客户端本地挂有该持仓的未成交单，致使资金账户上没有足够的持仓量可供平仓所致，如下图
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为了您更好顺畅的使用我们客户端，我们准备了一个实际的操作案例给您：

1.首先您需要在所有报单面板上点击刷新查询客户当前的报单信息，
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2.而后选中相应的报单，点击强撤按钮
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3.随后将客户本地挂有的未成交单子撤去后，就可以进行强平了
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二、强平资金账户持仓

在风控上除了可以对操作账户进行强平仓位外，在某些紧急情况下您也可以通过风控，直接对资金账户（总账户）直接进行平仓，

操作方法与强平操作账户仓位基本完全相同，您先在资金账户面板上点击您想要平仓的资金账户，入下图
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此时您会看到在下方的当前持仓面板中，显示出了您当前资金账户的持仓，
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此时您对对应的持仓，点击右键选择强平
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此时您会看到弹出的对话框中，[image: image131.png]Bk



前面的勾被去掉了，并且在账户一栏中显示是账户也变为了您的资金账户
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此时您只需填入价格进行平仓即可。


  如果您只是希望通过资金账户找到对应的持仓，而后对操作账户进行强平时，您可以再将[image: image133.png]Bk



勾选上

这样您就可以对针对操作账户进行强平了。

账户清仓操作

      由于盘中由于账户发生交易风险，可能您需要对操作账户持仓进行一键清仓，从而保证第一时间通过强平持仓的方式使当前操作账户规避交易风险。下面我们就对账户清仓功能进行介绍。

       在操作账户面板，对操作账户右键点击，

      [image: image134.png]



在菜单框中，您可以选择清投机仓、清套保仓以及批量清仓。
在批量清仓中，您可以勾选一个或多个账户进行清仓。
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点击相应配置后，风控端会逐一弹出两个确认框以避免发生误操作情况。
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在您确认后，即可完成对账户的清仓操作。

除此之外，在当前持仓面板中，您也可以使用清仓键对账户进行一键清仓操作。
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在使用一键清仓时，我们需要注意该功能将对账户上所有持仓进行清仓，并不区分投机仓与套保仓

注意事项


上文对我们风控端做一个完整的介绍,为了您更好的使用我们软件，保证您的交易，下面为您归纳了一些需要特别需要注意的小细节（虽然上文中已经都有提及）

每次一登陆风控时，请首先观察一下资金账户面板上资金账户的连接状况及数据显示，确保显示已连接，以避免资金账户断开或异常问题导致交易异常。

操作账户报单，如果在客户端所有委托面板中显示非法报单，请第一时间查看风控的异常提示信息。

异常提示信息中如果提示资金账户组不可用，那么请立即查看资金账户是否连接正常。

异常提示信息中如果提示资金账户无可用持仓。那么请先确认资金账户是否正常连接，如果如果资金账户正常连接，

请在操作账户总持仓与资金账户总持仓面板中，校对两边的持仓是否一致，并确认是否进行过外部报单（资金账户直接报单）。

异常提示信息有外部报单，请立刻确认总账户是否在进行报单操作。

异常提示信息中如果提示账户存在自成交风险，则请立刻确认同一资金账户下的其他操作账户，或此操作账户上是否挂有合约相同、买卖方向相反，价格存在交叉的未成交单。

异常提示信息中如果提示空仓（或多仓）不足无法平仓，则请立刻确认操作账户上挂有未成交单，如果有则需要先进行强撤
第三方报单时，请一定要按照总账户上开平价格进行下单。否则差额部分只能通过管理平台对操作账户出入金补齐。

操作账户触发强平风险后，是否自动平仓，取决于您所在环境的后台配置，请您在上系统前一定要确认清楚。
结束语

感谢您支持并使用我们的软件。您在使用中有任何问题，可咨询客服电话：400-0033-708或通过如下QQ联系方式，进行在线咨询。

融航全体员工再次感谢您的使用。祝您交易顺利、愉快。

客服1QQ :1192956957

客服2QQ:2103681910

客服3QQ:2964430010
